
 

           ペットホテルお預かり承諾書 

 

当店のサービスをご利用するにあたり、ご利用ごとに別紙「ペットホテルお預かり規約書」への同意が必要となります。 

また、下記内容をご確認いただきご承諾をいただいております。ご同意・ご承諾いただいた方のみご利用とさせていただき

ます。なお、ご署名はご記入者様のお名前のみとさせていただきます。 

 

◦ チェックイン・チェックアウトは当店営業時間内（９：００－１８：００）とし、時間外は別途規定料金 

（３０分￥１，１００税別、１５分超過で料金が発生）を申し受けます。なお、当店休業日の場合のチェックイ

ン・チェックアウトは１７：００－１８：００となります。 

※当店休業日の場合、移動可能なペットに限り、日中は姉妹店『ペットステーションシャイニー』でお預かりさせていただ

くこともございます。その場合は、姉妹店『ペットステーションシャイニー』で受け渡しさせていただくこともございます。 

◦ 当店休業日にチェックアウトの場合のお支払いは、前払いまたはクレジットカード・ＱＲコード決済（PayPay）でのお 

支払いとなります。なお、姉妹店『ペットステーションシャイニー』でのチェックアウトの場合は、前払いまたはＱＲコード決

済（PayPay）のみとなります。 

◦ 長期連泊の場合、前金をいただく場合がございます。 

◦ 夜間（１９：００～翌８：００）の間はスタッフ不在となります。 

◦ トイレシートでの排泄が苦手またはマーキング癖のあるペットはマナーウエア着用となり、追加料金がかかります。 

◦ 投薬・点耳・点眼・塗布等、治療のための処置が必要な場合は別途料金がかかります。 

◦ ３日以上連泊で精神的不安定な症状が出た場合、スタッフと共に移動できるペットに限り宿泊先の移動を一時的 

に行う事もございます。その場合、ペットの大きさにより別途追加料金がかかります。 

◦ 帰宅後、ストレス等で体調不良になる場合もございます。この場合、当店では責任を負いかねます。 

◦ 環境が変わると体調不良を招く事がございます。普段食されている食事をご用意下さい。 

◦ 本サービス提供中、ペットがその直接の行為により当店または第三者の資産（キャリーバッグ、バリケンネル、犬舎、宿 

泊施設、送迎車両、シンク、本テーブル、ドライヤー、鋏、スリッカーを含むがこれらに限らない）を破損または著しく汚損 

した場合、お客様は当店または第三者の損害の一部を負担請求する場合があります。 

◦ お客様がサービス利用条件に伴う申告情報を秘匿し、伝染性疾病の蔓延など第三者のペットに影響を及ぼした場合 

は、治療に伴う全ての費用をご負担いただきます。 

◦ ご契約のお預かり時間を経過しても連絡が取れずお迎えに来られない場合は、所有権を放棄したとみなし、７日後に 

は施設へ移動する場合がございます。その後の異議申し立ては出来ません。 

 

□ 別紙「ペットホテルお預かり規約書」の内容、上記内容に同意します。 

 

 ２０    年   月   日     署名                

 

  ペット名               


